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Registro delle Deliberazloni del Commissario Prefettizio — Delibera N° 64/comm.

QGGETTO: “Approvazione Regolamento di organizzazione e funzionamento deilo Sportelio
Unico per le Attivita Produttive e per l'edilizia e nomina del responsabile dello stesso”.

IL COMMISSARIO PREFETTIZIO

L’anno duemitaundici, il giorno ventuno del mese di Dicembre nella residenza comunale, assunti i
poteri del Consiglio Comunale con l'assistenza del Vice Segretario Generale Dott. Prof. Carmine
Cossiga ha adottato la seguente deliberazione:

Vista I'allegata proposta di deliberazione del competente dirigente;

Visto il parere favorevole di regolarita tecnica espresso ai sensi dell'art. 48 — comma 1 del D.Lgs.
267/2000;

Ritenuto |la stessa meritevole di approvazione;

Alla stregua dell'istruttoria compiuta dai servizio competente, nonché dell’espressa dichiarazione di
regolarita resa dal responsabile del servizio;

DELIBERA
di approvare la proposta che allegata alla presente costituisce parte integrante e sostanziaie.

di dichiarare il presente provvedimento immediatamente eseguibile ai sensi dell’art. 134 u.c. def D.Lgs.
267/2000 e successive modificazioni ed integrazioni



COMUNE DI POZZUOLI
Prov. Di Napoli
2° Dipartimento

Proposta di deliberazione del Commissario Prefettizio assunta con | poteri del
Consiglic Comunale avente ad oggetto“Regolamento di organizzazione e
funzionamento dello Sportelio Unico per le Attivita Produttive e per Pedilizia”

Premesso che:

o |l decreto legislativo 31 Marzo 1998 n. 112, in applicazione della iegge delega 15 Marzo 1997 n, 58,
ha conferito alle Regioni ed agli enti locali una serie di funzioni & compiti amministrativi fra i quali &
prevista, al capo IV del titoto i, fa istituzione di uno sporteilo unico per le attivita produttive (Suap}
al fine di garantire a tutti gli interessati Paccesso, anche per via telematica, ad un archivio informatico
contenente i dali concementi le domande di autorizzazione e il relativo iter procedurale, gli
adempimenti necessari per le procedure auforizzatorie, nonché tutte le informazioni disponibili a
livello regionale ivi comprese quelle concementi le attivita promozionali che dovranno essere fornite
in moedo coondinato;

» La stessa legge prevede che le funzioni amministrative attribuite al Comune, concementi ia
realizzarione, 'ampliamento, la cessazione e la nlocalizzazione di impianti produttivi ivi incluso i
fitascio delle concessioni o autorizzazioni edilizie, siano esercitate presso lo sportelio unico per le
attivitd produttive assicurando che umna unica struftura sia responsabile deilintero procedimento;
nelio sportefio unico sono inolire esercitate te funzioni di assistenza alle imprese consistenti nella
raccolta e diffusione, anche in via telematica, deile informazioni concementi 'insediamenio e lo
svolgimento delle attivitd produttive nel territorio regionale, con particolare riferimente alle normative
applicabiti, agi strumenti agevolativi nonché alla raccolta e diffusione delie informazioni concementi
gli strumenti di agevolazione contributiva e fiscale a favore deli'occupazione dei lavorator dipendenti
€ dei lavoro autonomo;

« I DPR 20 Oftobre 1898, n. 447, cosi come modificato dal D.P.R. 7 Dicembre 2000, n. 440 decreto,
stabilisce che lo Sportello Unico per le Attivitd Produttive & l'unico interlocutore deile imprese pes
tuttc quanto attiene alla localizzazione, costruzione e ristrufturazione degli impianti produttivi di
qualungue tipo di bene o servizio, comprese le aifivith commerciali, alberghiere, agricole, arigiane, i
servizi resi dalle banche e dagli imtermediani finanzian, i servizi di telecomunicazione. inoltre,
prevede che ii procedimento, per tuite le autorizzazioni in materia di impianti produttivi, sia unico e
sia unica l'istanza che fimpresa deve presentare nonché Fautorizzazione finale. In tale contesto
l'attivitd delle aftre Amministrazioni, prima titolari di singole autorizzazioni, nulla osta e pareri tecnici
(che oggl non devono pill essere riasciat]) confiviscono, su richiesta delio Sportello Unico per le
Altivitd Produttive, nel procedimento di cui it SUAP & responsabile. Listruttoria, che pud coinvolgere
aitre Amministrazioni, & a carico dello Sportello. Infine, il nuovo regolamento stabilisce la riscossione
da parte del SUAP dei dintti di istrulioria per T'attivita svoita da altre Amministrazioni, vincolata al
rispefto dei termini previsti dal DPR.

s In base all art.2, comma 1 del DPR n 160 del 7 Settembre 2010 (Regoiamento di attuazione di guanto pravisto
dall'art.38 della L.133/2008), il SUAP di "Impresa in un giorno™ & "l'unico soggetto pubblico di riferimento
territoriale per tutli i procedimenti che abbiano ad oggetto I'ssercizio di attivitd produttive e di prestazione di
servizi, e quelli relativi alle azioni di localizzazione, realizzazione, trasformazione, ristrutturazione o
riconversione, ampliamento o trasferimerto nonché cessazione o rattivazione delle suddette attivitd, ivi
compresi quelli di cui al decreto legislativo 26 marzo 2010, n.59.%

Considerato che:

¢ con decreto legistativo 6 giugno 2001, n. 380, sono state approvate le norme del Testo unico delle
disposizioni legislative e regolamentari in materia edilizia e che lo stesso provvedimento prevede, tra

rigente
dott. { siga



ie altre cose, la creazione di uno Sportello Unico dell’Edilizia, sul modello del sportelio unico delle
attivitd produttive, di cui al DPR 20 oftobre 1958, n. 447;

Con Decreto 10 novembre 2011 det Ministero delio Sviluppo Economico di concerto con it Ministero
per la Sempiificazione Normativa venivano approvate e “Misure per {'attuazione dello sportelio unico
per le attivith produttive di ¢ui all'art. 38, comma 3-bis del decreto iegge 25 giugno 2008, n. 112,
canvertito con modificazioni, dalfa legge 6 agosto 2008, n. 133

Considerato altres] che con delibera di Giunta Comunale n. 83 dei 10 otiobre 2011 veniva stabilite di:

1.

di costituire lo Sportelio Unico per le Attivita Produttive di cui al reistivo Regoiamento approvato con
D.P.R. 447 del 20.10.1998 cosi come modificato dal D.P.R. 440 del 7.12.2000 in uno con lo sporteito
unico per fedizia nell'ambito del 2° Dipartimento

di propomre al Consiglio Comunale "approvazione del regolamente di funzionamento del SUAP nel
testo che, allegato al presente provvedimento, ne costituisce parte integrante;

di dare incarico ai dirigenti dei dipartimenti competenti di individuare la struttura organizzativa

di dichiarare ii presente provvedimento immediatamente esecutivo.

Ritenuto di procedere, ai sensi dell’art. 8, comma 2, lettera f bis deia Legge 106/2011, aila costituzione del
S.U.AP. e del funzionario responsabite

PROPONE

Per tutto quanto esposto in namativa che qui si ha per infegraimente riportato e approvato:

1.

di costituire lo Sportelio Unico per le Attivita Produttive di cui al relativo Regolamento approvato con
D.P.R. 447 dej 20.10.1998 cosl come modificato dal D.P.R. 440 del 7,12.2000 in uno con lo sportelio
unico per Pedilizia nell'ambito del 2° Dipartimento

di approvare il regolamento di funzionamento del SUAP nel testo che, allegato al presente

provvedimento, ne costituisce parie integrante,

di nominare responsabile del SUAP it geom. Giovanni Della Mura, in servizio presso Quesro Ente,

che di concerto con i dirigenti dei dipartimenti competenti, individuera la struttura organizzativa

nonché 'acquisizione dei requisiti tecnici minimi per ia funzionalita dello stesso ovvero:

- casefla di PEC istituzionale, a cui fa rferimento il SUAP, per ricevere la documentazione dalle imprese;
inviare le ricevute e gli athi relativi ai procedimenti; trasmettere atti, comunicazioni e relativi allegati alle
altre amministrazioni comunque coinvelte nel procedimento e ricevere dalle stesse comunicazioni e atti
in formato slettronico;

- fima digitale rilasciata ai Responsabile deilo Sportefio, per la softoscrizione degli atti in formato
alettronico;

- eapplicazione software per la lettura di documenti firmati digitaimente. La verifica della firna e la
successiva estrazione dei documenti firmati pud essere effettuata con quelsiasi software in grade di
elaborare file firmati in modo conforme alla deliberazione CNIPA n.45 del 21 maggio 2009, il cui elenco
& disponibile nat sito di DIGITPA. Queste applicazioni sono disponibili gratuitamente sul web,

- protocollazione informatica della documentazione in entrata e in uscita, per la certificazions della
cofrispondenza, come previsto dal DPR 445 del 28 dicembre 2000 e dal DPCM del 31 ottobre 2000;
sito web del SUAP o area ad esso riserveta nef'ambito del sito istituzionale, in cui siano pubbiicate
informazione sui procedimenti amministrativi oltre alle modulistiche di riferimento e che preveda la
possibilitd per gli utenti di verificare Io stato di avanzamento delle pratiche. Quest'area web pud anche
essere collocata alfinterno di portali realizzati da una forma associativa di appartenenza, dalla Provincia
o dalla Regione di rifedmento.

di fichiarare il presente provvedimento immediatamente esecutivo.




COMUNE DI POZZUOLI

Provincia di Napoli

2° Dipartimento
Gestione, Tutela e Sicurezza del territorio

OGGETTO: Proposta di deliberazione del Commissario Prefettizio assunta con i poteri del
Consiglic Comunale avente ad oggetto “Regolamento di organizzazione e funzionamento
delio Sportsllo Unico per le Attivitk Produttive e per f'edilizia” e nomina dei responsabile
dello stesso,

RELAZIONE DI REGOLARITA' TECNICA

Trattasi di approvazione del regolamento di organizzazione e funzionamento dello
Sportello Unico per le Attivita Produttive ai sensi del DPR n 160 del 7 Settembre 2010 in uno
con lo sporteilo unico per le attivita edilizie di cui all’art. 5 del D.P.R. 6 giugno 2001 n. 380,
nonché della nomina del responsabile delio stesso.

Tale atte, si rende necessario al fine di assicurare ['unicita di conduzione e Ia
semplificazione dei procedimenti che abbiano ad oggetto I'esercizio delle atiivitd produttive
nonché quelli relativi all’attivita editizia in genere,

Nei sensi di cui sopra si esprime, per quanto di competenza, il favorevole parere di

regolaritad tecnica dell’atto proposto, ai sensi deil’art. 49 | comma D. L.vo del 18.08.2000 n.
267.

Pozzuoli, li




&

COMUNE DI POZZUOLI
Prov. Di Napoli

“Regolamento di organizzazione e funzionamento dello Sporteilo Unico per le
Attivitd Produttive e per I'edilizia”

Ast. 1 — Definizioni

1. Ai fini del presente Regolamento, salva diversa indicazione, si intende per:

a) SUAP: lo Sportelio Unico per le Attivitd Produttive e per l'edilizia di cui al D.P.R. 7
settembre 2010, n. 160 "Regolamento per la semplificazione ed il riordino della
disciplina sullo sportelio unico per le attivita produttive, ai sensi dell’articolo 38,
comma 3, del decreto-legge 25 giugno 2008, n. 112, convertito, con modificazioni,
dalla fegge 6 agosto 2008, n. 133" nonché art. S del D.P.R. 380/2001;

b) Responsabile: il Responsabile dello Sportello Unico nominato con provvedimento
det Sindaco o con aitro atto previsto dalle norme vigenti;

c) Referente interno del SUAP: il dipendente dell’Amministrazione Comunale
individuato come responsabile delie fasi endoprocedimentali di competenza di un
Ufficio o Servizio ovvero di una o piu materie collegate allo Sportelo Unico;

d) Referente esterno del SUAP: il dipendente dell’Amministrazione terza individuato
come responsabile delle fasi endoprocedimentali di competenza di un Ufficio o Servizio
ovvero di una o pitt materie collegate alle Sportelio Unico da parte dei competenti
organi dell’/Amministrazione interessata;

e) Struttura: il Responsabile dello Sportello Unico , | referenti interni del Comune ed il
personale dipendente delt'Amministrazione Comunale a qualunque titolo, anche in via
provvisoria, a disposizione de! SUAP nell'esercizio delle funzioni previste dal presente
Regolamento;

f) Decreto: it D.P.R. 7 settembre 2010, n. 160 e successive maodificazioni ed
integrazioni;

g) SCIA; la Segnalazione Certificata di Inizio Attivita di cui ali'art. 19 della legge
24171990,

h) Procedimento automatizzato: la procedura amministrativa disciplinata dall’art. 5 del
Decreto e costituita da endoprocedimenti tutti soggetti a SCIA od a mera
comunicazione;

1) Procedimento ordinario: il procedimento amministrativo disciplinato dail'art. 7 del
Decreto formato da endoprocedimenti per i quali la normativa prevede il rilascio di un
provvedimento espresso;

j) Procedura di collaudo: Hl procedimento amministrativo disciplinato dali'art. 10 del
Decreto;

k) Portaie: le pagine web del sito “*www.impresainungiomo.gov.it”;

I) Sito: le pagine web dell'Ente dedicate allo Sportelio Unico per le Attivitd Produttive
ed edilizie 0 le pagine web del sito del SUAP;

m) PEC: la posta elettronica certificata della struttura SUAP;

n) E~-mail: l'indirizzo di posta elettronica ordinaria della struttura SUAP;

0) Variante ordinaria: la variante allo strumento urbanistico disciplinata dalla vigente
normativa nazionale e regionale;

p) Variante semplificata: il procedimento di variante urbanistica disciplinato dali’art. 8
del Decreto e dalle norme regionali collegate;

q) s‘intendono inoltre richiamate le definizioni di cui alf’art. 1 del Decreto e ie altre
definizioni previste dalla vigente normativa.
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Art. 2 - Oggetto

1. 1l presente Regolamento, neli’ambito della disciplina suli‘ordinamento degli uffici e
dei servizi, di cui costituisce parte integrante, definisce i criteri organizzativi ed i
metodi di gestione operativa delio SUAP al sensi del Decreto.

2. Lo Sportello Unico per le Attivitd Produttive e per l'edilizia costituisce unita
organizzativa ai sensi dell‘art. 4 della legge 241/1990.

Art. 3 — Finalitd e campo di applicazione

1. Ii SUAP persegue, in linea generale, il rispetto e l'applicazione dei principi
costituzionalmente tutelati dall’art. 97 Cost. e costituisce 10 strumento innovativo
mediante if quale 'Ente locale assicura {'unicitd di conduzione e la semplificazione di
tutte le procedure inerenti gli impianti produttivi di beni e servizi ed opera quale
centro dimpulso per lo sviluppo economico del proprio territorio, assicurando la
gestione del procedimento unico, l'assistenza e lorientamento alle imprese ed
ali‘utenza in genere, promuovendo la diffusione e fa migliore conoscenza delle
opportunitd e potenzialita esistenti per lo sviluppo economico del tesritorio.

2. Per le finalitd indicate dal Decreto ¢ individuato ii SUAP quale unico soggetto
pubblico di riferimento territoriale per tutti i procedimenti che abbiano ad oggetto
'esercizio di attivitd produttive e di prestazione di servizi e quelli relativi alle azioni di
localizzazione, realizzazione, trasformazione, ristrutturazione o riconversione,
ampliamento o trasferimento, nonché cessazione © riattivazione delle suddette
attivitd, ivi compresi quelli di cui al decreto legislativo 26 marzo 2010, n. 59
380/2001.

3. L'organizzazione deve in ogni caso assicurare economicita, efficienza, efficacia e
rispondenza al pubblico interesse dell'azione amministrativa, secondo i principi di
professionalita e responsabilita oltre che di snellezza e rapidita.

4. Sono esclusi dall'ambito di applicazione del presente regolamento gli impianti e le
infrastrutture energetiche, le attivitd connesse ail'impiego di sorgenti di radiazioni
ionizzanti e di materie radioattive, gli impianti nucieari e di smaltimento di rifiuti
radioattivi, le attivita di prospezione, ricerca e coltivazione di idrocarburi, nonché le
infrastrutture strategiche e gli insediamenti produttivi di cui agli articoli 161 e seguenti
del decreto legislativo 12 aprile 2006, n. 163.

Art. 4 - Telematica al servizio dei procedimenti e delle procedure

1. Le domande, le dichiarazioni, le segnalazioni e le comunicazioni concermnenti le
attivita produttive di beni e servizi rientranti nel campo di applicazione del SUAP
nonché i relativi elaborati tecnici e allegati sono presentati anche in modalita
telematica, secondo quanto disciplinato nel Decreto.

2. It SUAP provvede all'inoltro anche in via telematica della documentazione alle aitre
amministrazioni che intervengono nel procedimento, le quali adottano modalita
analoghe di ricevimento e di trasmissione. Previo accordo, anche informaie, con le
amministrazioni competenti il SUAP potra definire modalita di trasmissione telematica
ulteriori rispetto a quelie previste e consentite dalla vigente normativa.

Art. § — Organizzazione e composizione del SUAP

1. Le funzioni di cui al presente regolamento sono esercitate direttamente ed in modo
unitario dagli enti coinvolti nella procedura SUAP attraverso lo Sportello Unico per le
Attivita Produttive e per I'Edilizia (SUAP).

2. A detta struttura sono assegnate risorse umane, finanziarie e tecniche adeguate
alle finailita che devono essere perseguite, secondo i programmi definiti dagli organi
politici.

3. La Giunta Comunale pud dettare ulteriori indirizzi e criteri applicativi al fine di
coordinare le attivita dello Sportello Unico con quelie degli altri uffici
deli"Amministrazione.

4. Lo Sportelio Unico per le Attivita Produttive si compone:

- del Responsabile della struttura;



- dei responsabili di endoprocedimenti;

- dei referenti interni;

- delt’idoneo personale tecnico-amministrativo;

- dei referenti presso le altre Amministrazioni

5. I! Responsabile della struttura ed i responsabili di endoprocedimento si awalgonq
direttamente del personale dipendente dell’Amministrazione Comunate, concordando i
tempi e le forme di coliaborazione con i rispettivi Responsabili degli Uffici e dei Servizi.
6. Nell'esercizio delie attribuzioni disciplinate dal presente regolamento Il personale
del'Amministrazione Comunale & funzionalmente dipendente della strutturs,
ricevendo da questa ordini e direttive.

7. Ii Responsabile, nelle forme e nei limiti previsti da eventuali protocolli di intesa con
le Amministrazioni esterne si avvale del personale delle altre Amministrazioni
coinvolte nel procedimento, concordando i tempi e le forme di coilaborazione con i
rispettivi Responsabili,

8. 1 Responsabili dei dipendenti che, a qualunque titolo, si trovano a coliaborare,
anche in via provvisoria od in relazione ad uno specifico procedimento, con lo
Sportelio Unico per le Attivita Produttive ed Edilizie devonc comungue prendere in
carico le pratiche relative al SUAP al fine di garantire il rispetto dei tempi
procedimentali di cui al presente regolamento e sono soggetti alle direttive del
Responsabite deila struttura.

9. 1 dipendenti assicuranc la massima disponibilita nella creazione, aggiomamento e
revisione delia modulistica e delte informazioni relative a procedimenti di competenza
dello Sportello Unico.

10. It Responsabile coordina le attivita di cui al presente articolo attraverso:

a) richieste informali (telefoniche o telematiche);

b) incontri e conferenze interne dei servizi,

¢) richieste formati con soilecito o diffida;

d) altri strumenti di collaborazione, formale od informale.

Art. 6 - Responsabile e referent] interni

1. Alla direzione dello Sportelio Unico per fe Attivitd Produttive ed edilizie @ preposto
un Responsabile.

2. Al Responsabile compete, saivo delega espressa ad aitro dipendente assegnato al
Servizio, anche in relazione a specifici procedimenti:

a) l'emanazione deli‘atto conclusivo del procedimento ordinario nonché deglh atti di
interTuzione e sospensione del procedimento, defla comunicazione dei motivi ostativi
all'accoglimento della domanda nonché della comunicazione di esito negativo del
procedimento ed ogni altro atto, comunque denominato, connesso ai procedimenti di
competenza della struttura;

b) la convocazione delle conferenze di servizi interne, delle conferenze di servizi
esterne e delle audizioni di cui al Decreto;

¢) Yadozione di tutti gli aitri atti e provvedimenti, anche organizzativi, concernenti io
Sportello Unico, compresi tutti gii atti che impegnano I'Amministrazione verso
l'esterno,

d) la gestione finanziaria, tecnica ed amministrativa, ivi compresi autonomi poteri di
spesa, di organizzazione delle risorse umane, strumentali e di controlio, qualora a ci¢
delegato dal Dirigente di riferimento;

e) la responsabilita dell’intero procedimento per il rilascio delle autorizzazioni e degli
atti di consenso, comunque denominati, concernenti | procedimenti di cui al presente
regolamento.

Art. 7 - Compiti del Responsabile dello Sportello Unico

1. Oltre a quanto indicato nell‘articolo precedente, it Responsabile dello Sportello
Unico per e Attivita Produttive ed Edilizie sovrintende a tutte le attivitd necessarie al
buon funzionamento detlo stesso ed in particolare:

3



a) coordina l'attivitd dei referenti e dei responsabili dei procedimenti, al fine di
assicurare il buon andamento detle procedure di diretta competenza;

b) seque I'andamento dei procedimenti presso le altre Amministrazioni di volta in volta
coinvolte da un procedimento unico, interpellando it referente del SUAP presso
I'Amministrazione ovvero direttamente, se necessario, gli uffici od i responsabili dei
procedimenti di competenza;

¢) sollecita le amministrazioni o gli uffici in caso di ritardi o di inadempimenti;

d) cura che siano effettuate le audizioni con le imprese, coinvolgendo, se necessario,
ie amministrazioni o gh uffic di voita in voita interessati;

e) cura che siano effettuate le comunicazioni agli interessati.

2. Il Responsabile organizza e detta disposizioni affinché la struttura impronti la
propria attivita ai seguenti principi:

a) massima attenzione alle esigenze dell’'utenza;

b) rispetto dei termini ed anticipazione degli stessi, ove possibile;

) rapida risoluzione di contrasti e di difficolta interpretative;

d) divieto di aggravamento del procedimento e perseguimento costante della
semplificazione del medesimo, con eliminazione di tutti gli adempimenti non
strettamente necessari;

e) standardizzazione, informatizzazione e diffusione della modulistica e delle
procedure;

f) costante innovazione tecnologica tesa alla semplificazione dei procedimenti e dei
collegamenti con l'utenza, anche mediante i'introduzione della firma elettronica, ed al
miglioramento dell’attivita di prograrnmazione;

g) fornitura di prestazioni accessorie e complementani a quelle di sempilificazione
procedimentaie, con particotare riguardo alle informazioni sui finanziamenti, sulle
dinamiche economico-produttive, suile possibilita occupazionali.

3. A tal fine la struttura attua:

a) forme di collaborazione con i soggetti pubblici e privati, ivi comprese le associazioni
di categoria, i professionisti, le imprese;

b) accordi, convenzioni od aitro atto relativo alla sponsorizzazione di iniziative dirette
alia tutela del pubblico interesse e di quanto previsto dal presente regolamento.

Art. 8 - incarico di direzione dello Sportello Unico

1. L'assegnazione dellincarico di direzione dello Sportello Unico é temporanea e
revocabile motivatamente. Lincarico & conferito dalla Amministrazione Comunale
secondo criteri di professionalita in relazione agii obiettivi definiti dai programmi
dell'Amministrazione. 1.'affidamento dell'incarico tiene conto della formazione culturale
adeguata alle funzioni, della effettiva attitudine e capacitd professionale e
manageriale, nonché della valutazione dei risultati ottenuti e pud prescindere da
precedenti assegnaziont di funzione di direzione, anche a seguito di concorsi.

Art. 9 - Definizione degli ambitl di competenza

1. Il Responsabile delio Sportelio Unico per le Attivitd Produttive e per {'Edilizia svolge
la propria attivitd con piena autonomia gestionale ed organizzativa, nel rispetto delle
direttive del Sindaco, del Dirigente del Settore a cul & eventualmente assegnato, del
Segretario Comunale e risponde agii organi di direzione politica:

a) del perseguimento degli oblettivi assegnati nel rispetto dei programmi e degli
indirizzi fissati dagli organi politic! stessi;

b) dei rendimenti e dei risultati della gestione finanziaria, tecnica ed amministrativa,
anche sotto l'aspetto dell'adeguaterza del grado di soddisfacimento dell'interesse
pubblico, incluse le decisioni organizzative e di gestione del personale, qualora
delegato ai sensi del precedente art. 6, comma 2, lett. d);

) della funzionalita delia struttura organizzativa cui & preposto e dell'impiego ottimale
delie risorse finanziarie, umane e strumentali assegnate;

d} del buon andamento e deila economicitd della gestione.
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2. Il Responsabile determina, con proprio atto, gii ambiti di competenza:

a) dei referenti interni;

b) del personale dipendente deila struttura;

¢) dei responsabili degli endoprocedimenti.

3. Il SUAP cura:

a) 'accoglienza del pubblico per fe informazioni di caratiere generale, anche mediante
strumenti di comunicazione telematica;

b) la ricezione delte richieste di appuntamento e di indizione delle conferenze di
servizi;

c) la ricezione, ia protocollazione, l'archiviazione informatica delle pratiche ed i loro
aggiornamento teiematico;

d) f'accesso ai documenti amministrativi, agli archivi contenenti dati personaii (ai fini
dell'aggiornamento, rettificazione, canceliazione ai sensi della vigente normativa in
materia di trattamento dei dati personali) |'estrazione di copia, (ove il documento sia
detenuto presso altro ufficio od ente if Responsabile chiede allo stesso la consegna det
documento o di copia dello stesso), la consulenza di carattere generale con
riferimento a tutti gli endoprocedimenti dt competenza;

e) ogni aitra funzione efo compito attribuito o delegato dal Responsabile.

Art. 10 - Coordinamento

1. Lo Sportello Unico per le Attivita Produttive ed Edilizie, per e attivita disciplinate dal
presente regolamento, esercita compiti di coordinamento nei confronti delie alvre
strutture dell’Ente cointeressate a dette attivita.

2. A tal fine il Responsabile dei SUAP pud emanare apposite direttive onde assicurare
uniformita d‘indirizzo all‘azione dell’Ente, richiedere prestazioni di attivitd collaborativa
ai responsabili delle altre strutture, nonché dispoire la costituzione di gruppi di lavoro
con le strutture interessate per |'esame di problematiche organizzative o procedurali
d'interesse comune. Qualora se ne rawvvisi lopportunita pud essere estesa la
partecipazione anche ad enti pubbiici ed organismi privati interessati.

3. Le altre strutture dell'ente cointeressate devono assicurare in ogni caso, per gli
adempimenti connessi di ioro competenza, una sollecita attuazione, e comunqgue il
pieno rispetto dei termini prescritti.

4. Il Responsabile del SUAP ha diritto di accesso agli atti ed ai documenti detenuti da
altre strutture, utiii per Fesercizio delle proprie funzioni.

5. Analogamente i responsabili delle aitre strutture comunali o di altre pubbliche
amministrazioni cointeressati ai procedimenti SUAP hanno diritto di accesso agli atti
ed ai documenti detenuti dal SUAP con le modalitd definite e concordate con il
Responsabile.

Art. 11 - Preistruttoria

1. Salva la possibilita di avviare in ogni momento uno dei procedimenti di cui ai
successivi articoll, gli interessati possono chiedere alla struttura, anche in via
telematica:

a) un parere preventivo, cioé una pronuncia sulla conformitd, allo stato degli atti in
possesso della struttura, dei progetti preliminari dai medesimi sottoposti al suo
parere, con i vigenti strumenti di pianificazione paesistica, territoriale e urbanistica,
con la normativa commerciale, igienico-sanitaria e la restante normativa inerente una
delle operazioni di cui al presente regolamento. Lo Sportello Unico, sentiti
eventualmente gli uffici interni e quelli degli enti interessati, si pronuncia senza che
¢i¢ pregiudichi la definizione dell'eventuale successivo procedimento amministrativo. I!
parere & rilasciato nel termine di 20 giorni per i procedimenti di minore complessita e
comunque nel termine massimo di 90 giomi per gli altri procedimenti. Sono in ogni
casc considerati procedimenti di minore complessita i procedimenti soggetti a SCIA ed
a comunicazione. Linteressato pud, in qualunque momento e salvo il pagamento dei
diritti d'istruttoria comunque dovuti, rinunciare al parere preventivo e presentare la
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domanda unica. La struttura, gli enti ed uffici coinvoiti si pronunciano sulla base della
documentazione prodotta dail’interessato senza chiedere, di regola, integrazioni
documentali;

b) lindizione di una conferenza di servizi preistruttoria, anche telematica, cio& un
incontro preliminare con il Responsabile ed i referenti della struttura al fine di chiarire
l'iter procedimentale othimale, anche in reldzione ai risparmi di tempo, denaro e
risorse, per la realizzazione dell’'opera richiesta. La riunione, ove ritenuta necessaria
dal Responsabile della struttura, & convocata entro 30 giorni daila richiesta. Delia
riunione & redatto apposito verbale e, 2 seguito della stessa sono trasmessi od indicati
direttamente all'interessato, ai proprio tecnico di fiducia o ad altro dallo stesso
indicato i modelli di domanda necessari per l'avvio del procedimento con indicazione
dell'iter procedimentale ottimale.

¢} una consulenza specifica, ciogé una attivita di supporto alla predisposizione dei
modeilli di domanda e di comunicazione, di ricerca dei materiali normativi e delle
informazioni utili per 10 svolgimento di un procedimento di competenza dello Sportelio
Unico.

2. Le attivitd di cui al comma precedente sono subordinate al pagamento di un
corrispettivo, salve le tasse efo tributi previsti da specifiche disposizioni di legge, a
copertura delle spese amministrative sostenute dalla struttura.

Art. 12 - Procedimento automatizzato

1. A seguito della presentazione di un procedimento automatizzato it SUAP procede
ail'effettuazione delle verifiche in merito al possesso dei requisiti, previa definizione di
un meccanismo di controlio a campione generalizzato secondo le seguenti direttive:

- controlioc compieto e dettagiiato dei procedimenti per i quali vi possano essere
sospetti di false dichiarazioni od irregolarita anche in relazione alle caratteristiche delle
procedure, dei soggetti intestatari o degli immobili oggetto di intervento;

- controlio 2 campione su non ¢ltre it 10% delle procedure per le quali l'interessato si
& avvalso di una agenzia per le imprese;

- controllo a campione su non oltre il 10% delle procedure relative ad imprese
certificate con certificazione di qualita;

- controllo a campione su non oltre i 10% delle procedure relative a subingressi,
cessazioni  variazioni societarie;

- controllo @ campione su non oltre il 10% delle dichiarazioni concernenti i requisiti
morali e professionali;

- controlio a campione su non oltre it 10% delle procedure per le quali l'interessato si
@ avvalso di forme di assistenza preventiva da parte degli uffici (accettazione
controllata, parere preventivo e simili}.

E’, in ogni caso, fatta salva la possibilita di controlio sul 100% dei procedimenti,
purché tale facoltad non sia sporadica od occasionale. !l controllo a campione sara
regolato da apposito atto.

2. Si procede alia dichiarazione di irricevibilitd, con conseguente inefficacia delle
segnalazioni certificate e comunicazioni presentate:

a) qualora ii procedimentc automatizzato sia presentato con modalitd telematica non
conforme alia normativa (mail ordinaria, firma digitale scaduta, sottoscrizione digitale
apposta da soggetto diverso dai diretto interessato ecc....);

b} qualora le procedure presentante non siano chiaramente ed univocamente
identificabili;

¢} negli altri casi previsti dalla vigente normativa.

3. In caso di irricevibilita gli effetti abilitativi decorrono dalla presentazione della
documentazione in formato completo e regoiare.

Art 13 - Procedimento ordinario

1. Al di fuori dei casi di applicazione del procedimento automatizzato, l'interessato
presenta la domanda unica unitamente alie istanze per |'attivazione di uno o piu
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endoprocedimenti comportanti il rilascic di atti di assenso da parte di Pubbliche
Amministrazioni. Lo Sportelio Unico per le Attivitd Produttive ed edilizie acquisisce gli
atti di assenso al sensi del Decreton, deila legge n. 241/199Q0, del presente
regoiamento e degli eventual accordi @ convenzioni con gli enti interessati.

2. Quando & necessario acquisire intese, nulla osta, concerti od assensi di diverse
amministrazioni pubbliche, ii responsabile del SUAP pud indire una conferenza di
servizi al sensi e per gli effetti pravisti dagli articoll da 14 a 14-quinquies della legge 7
agosto 1990, n. 241, ovvero dalie altre normative di settore, anche su istanza del
soggetto interessato o dell'Agenzia per le Imprese di cui al d.P.R. n. 159/2010.

3. La conferenza di servizi & sempre indetta nel caso in cui i procedimenti necessari
per acquisire le suddette intese, nulta osta, concerti od assensi abbiano una durata
superiore ai novanta giorni ovvero nei casi previsti dalla disciplina regionale.

Scaduto il termine di cui al comma 2, ovvero in caso di mancato ricorso alia
conferenza di servizi, si applica l'articolo 38, comma 3, lettera h), dei D.L. 112/2008.
4. Tutti gli atti istruttori ed i pareri tecnici richiesti sono comunicati esclusivamente in
modalita telematica dagli organismi competenti al Responsabile del SUAP.

5. Nei procedimenti di cui al presente articolo I'Agenzia per le Imprese, su richiesta del
soggetto interessato, pud svolgere attivita istruttoria ai sensi del Decreto, e
trasmettere la relativa documentazione, anche per via telematica, al Responsabile del
SUAP. L'Agenzia fornisce assistenza per l'individuazione dei procedimenti da attivare
in relazione all'esercizio delle attivita produttive od alla reslizzazione degli impianti
produttivi, nonché per la redazione in formato elettronico delle domande, dichiarazioni
e comunicazioni e relativi elaborati tecnici. Se il Responsabile lo consente, I'Agenzia
pud fornire supporto organizzativo e gestionale alla conferenza di servizi.

6. 1l provvedimento conclusivo del procedimento, assunto nei termini di cui agli
articoli da 14 a 14-ter della legge 7 agosto 1990, n. 241, &, ad ogni effetto, titolo
unico per la realizzazione deil'intervento e per l0 svolgimento delie attivita richieste,
Art. 14 — Procedimento di variante urbanistica semplificata

1. Qualora lo strumento urbanistico non individui aree destinate ali'insediamento di
impianti produttivi o individui aree insufficienti, fatta salva I'applicazione della relativa
disciplina regionale, l'interessato pué richiedere ali responsabile del SUAP Ia
convocazione deila conferenza di servizi di cui agli articoli da 14 a 14-quinquies della
legge 7 agostoc 19590, n. 241, e alle altre normative di settore, in seduta pubblica.
Qualora t'esito della conferenza di servizi comporti ta variazione dello strumento
urbanistico, ove sussista 'assenso delia Regione espresso in quella sede, il verbale &
trasmesso al Sindaco ovvero al Presidente del Consiglio comunale, ove esistente, che
lo sottopone alla votazione del Consiglio nella prima seduta utile. Gli interventi relativi
al progetto, approvato secondo ie modalita previste dal presente comma, sono avviati
e conclusi dal richiedente secondo le modalitd previste dalle vigenti disposizioni in
materia.

2. E facoltd degli interessati chiedere tramite il SUAP all'ufficio comunale competente
per materia di pronunciarsi entro trenta giorni sulla conformita, allo stato degli atti,
dei progetti preliminari dai medesimi sottoposti al suo parere con i vigenti strumenti di
pianificazione paesaggistica, territoriale e urbanistica, senza che cid pregiudichi la
definizione dell'eventuale successivo procedimento; in caso di pronuncdia favorevole il
responsabile del SUAP dispone per il seguito immediato del procedimento con
riduzione della meta dei termini previsti.

3. Sono esdluse dall'applicazione del presente articolo le procedure afferenti alle
strutture di vendita di cui agli articoli 8 e 9 del decreto legislativo 31 marzo 1998, n.
114, o alle relative norme regionali di settore.

4. La richiesta di convocazione della conferenza dei servizi & resa pubbiica mediante:
a) comunicazione alla Regione ed alla Provincia;

b) affissione all‘aibo pretorio del Comune;



¢) pubblicazione sul sito internet.

5. Le forme di pubblicita di cui al comma precedente sostituiscono ad ogni effetto le
forme di comunicazione e diffusione previste dalla vigente normativa in materia di
variante ordinaria.

6. 1 controinteressati hanno titolo a presentare ailo Sportelic Unico scritti @ memorie
difensive durante {'intero procedimento. Lo Sportelio Unico prende visione e si
pronuncia su tali atti in sede di conferenza dei servizi.

7. Nella convocazione della conferenza dei servizi il Responsabile indica le motivazioni
tecnico-giuridiche che giustificano Fopportunita della convocazione.

8. La convocazione & in ogni caso motivata:

a) se richiesta dal Sindaco e/o dalla Giunta con proprio atto,

b) se linteressato presenta una dichiarazione a firma di un tecnico abilitato che
asseveri l'esistenza dei presupposti di cui alt‘art. 8 del Decreto;

c) se in relazione alla variazione dello strumento urbanistico si & gia pronunciato, con
propric atto, il Consiglio Comunale;

Art. 15 = Coliaudo

1. 1l soggetto interessato comunica al SUAP l'ultimazione dei lavori, trasmettendo:

a) la dichiarazione del direttore dei lavori con la quale si attesta la conformita
dell'opera al progetto presentato e la sua agibilitd, ove I'interessato non proponga
domanda ai sensi delle vigenti disposizioni in materia;

b) nei casi previsti dalla normativa vigente, il certificato di collaudo effettuato da un
professionista abilitato.

2. La trasmissione al SUAP della documentazione di cui alle lettere a) e b) consente
I'immediato esercizio deil'attivita.

3. Il SUAP cura ja trasmissione entro cingue giomi della documentazione di cui al
comma 1 alle amministrazioni ed agli uffici comunali competenti che sono tenuti ad
effettuare i controlli circa l'effettiva rispondenza dell'impianto alla normativa vigente
entro i successivi novanta giorni, salvo il diverso termine previstc dall’eventuale
specifica disciplina regionale. Nel caso in cui dalla certificazione non risulti la
conformita dell'opera al progetto ovvero la sua rispondenza a quanto disposto dalle
vigenti norme, fatti salvi i casi di mero errore materiale, it SUAP, anche su richiesta
delie amministrazioni o degli uffici competenti, adotta i provvedimenti necessari
assicurando ['irrogazione delle sanzioni previste daila legge, ivi compresa la riduzione
in pristino a spese dell'impresa, dandone contestuaimente comunicazione
all'interessato entro e non oltre quindici giormni dal ricevimento della comunicazione di
cui al comma 1. Lintervento di riduzione in pristino pud essere direttamente realizzato
anche dall'imprenditore stesso.

4. Fatti salvi i poteri di autotutela e di vigilanza, le Amministrazioni e le Autorita
competenti non possono in questa fase adottare interventi difformi dagli adempimenti
pubblicati sui portale, secondo quanto previsto all'articolo 4, comma 3, lettera a) del
Decreto.

5. L'imprenditore comunica in ogni case al SUAP {'inizio dei lavori per la realizzazione
0 modificazione dell'impianto produttivo.

Art. 16 - Formazione, aggiornamento e dotazioni tecnologiche

1. L'Amministrazione comunale persegue guaie obiettive primario la valorizzazione
delle risorse umane e la crescita professionaie dei dipendenti, per assicurare it buon
andamento, l'efficienza e l'efficacia dell'attivitd amministrativa.

2. A tail fine, compatibilmente con le risorse disponibili, programma e favorisce la
formazione e l'addestramento professionale degli addetti assegnati allo Sporteilo Unico
e del personale delle altre strutture che con esso interagisce.

3. Analogamente deve essere curate iI successivo, costante e periodico
aggiornamento, anche eventuaimente in forma associata con altri enti locaili.



4. Lo Sportello Unico deve essere fornito di adeguate dotazioni tecnologiche di base
che consentano una rapida gestione delle procedure ed un agevole e costante
coliegamento con l'utenza, con le altre strutture interne e con gli enti esterni.

5. In particolare i programmi informatici devono garantire i mantenimento dei
requisiti minimi previsti dal Decreto ed il collegamento con it Portale nazionale.

6. Lo Sportelio Unico svolge attivith di divulgazione e promozione della propria
struttura informatica e del sito internet.

Art. 17 — Disposizioni transitorie e finali

1. Per quanto non espressamente previsto dal presente regolamento, si fa rinvio al
Decreto, alla normativa vigente in materia di Sportello Unico per le Attivitd Produttive
ed Edilizie, alla legge 7 agosto 1990 n. 241 e successive modifiche ed integrazioni, al
regolamento comunale suill’‘ordinamento degli uffici e dei servizi ed ailla vigente
normativa in materia di attivita produttive.

2. Le disposizioni contenute nei vigenti regolamenti comunali in materia di attivita
produttive ed edilizie devono essere interpretate alla luce delle dispasizioni di
semplificazione contenute nella legge 241/1990, nel Decreto e nel presente
regolamento senza necessita di modifica 0 abrogazione espressa delle stesse.

3. Fino alla entrata in vigore delle disposizioni di cui al DPR 160/2010 continuano a
trovare applicazione le norme contenute net DPR 447/1998 e successive modificazioni
ed integrazioni.

4. Con atto successivo delta Giunta Comunaile saranno stabiliti gli atti, | procedimenti
amministrativi, le attivita del SUAP soggetti al pagamento di diritti o corrispettivi
fissati i relativi importi.

Art 18 - Entrata in vigore e pubblicitd

1. Salvo eventuali proroghe, il presente regolamento, per la parte relativa alla
gestione del procedimento, entra in vigore il giorno successivo alla pubblicazione.

2. Al presente regolamento deve essere assicurata la pit ampia pubblicita.

3. Copia dello stesso deve inoltre essere sempre tenuta a disposizione del pubblico sul
sito del SUAP e sul sito comunale perché chiungue ne possa prendere visione efo
estrame copia.



Del che il presente verbale che letto e confermato viene sottoscritto come appresso:

L VICE SEGBETARIO GENERALE IL COMMISSARIO PREFETTIZIO

ATTESTATO DI PUBBLICAZIONE 9 9 DJC, 2[111

Si attesta che la presente deliberazione & stata affissa all'Albo Pretorio dal... - ..e vi rimarra per
guindici giorni consecutivi{Art. 124, comma 1, T.U.E.L.) e che con nota in pari data é stata comumcata ai Capi
Gruppo Consiliari {Art. 125 T.U.E.L.}

'[ ’1 DIC 2011

Addi..,

ESECUTIVITA
Constatato che sono decorsi i dieci giorni dall'inizio della pubblicazione, si d& atto che la presente deliberazione &
divenuta da oggi esecutiva ai sensi dell’Art. 134, comma 3 del T.U.E.L.

Il Responsabile del Servizio

Addi..........cos
ASSEGNAZIONE ATTO
I provvedimento viene assegnato per I'esecuzione al dirigente, che per ricevuta sottoscrive a margine:
Affari Legali Mabilita
Bitancio e Programmazione Fianif.ne & gestione del Territario
Bradisisme e Protezione Civile [T Provveditorato ed Economato.
Direzione Generale Polizia Municipale
Fiscalita Locale Protezione Sociale.........
Gabinetto del SINEC0. . i e s s et s Risorse Umane
Gest.Beni. Patr.li e Ser, Cimit.li Segretano General. . i i e s ot b e
igiene Urbana e Tutela Ambien.le . Sarvizi Produttivi
Infrastrutture. Sportelio del Cittading
Istr.ne, Cultura, Sport, Tur.mo e Spett

IL VICE SEGRETARIO GENERALE
Dott. Prof. Carmine Cossiga




